Utilizando el cable USB que viene con tu teléfono inteligente Palm
Treo 700wx, puedes conectar tu computadora a Internet, usando
tu teléfono inteligente como modem inalambrico. Las siguientes
instrucciones describen cémo habilitar tu teléfono inteligente
como mdédem de conexion en red “dial-up” (DUN) USB.

Para usar DUN USB, necesitas descargar e instalar el archivo
requerido en tu computadora y luego introducir los ajustes de la
conexion. Aqui se describen estos pasos. So6lo necesitas realizar
estos pasos de configuracion una sola vez; después podras
acceder facilmente a Internet desde tu computadora siguiendo
los pasos del apartado “Usando una conexiéon DUN USB otras
veces”, que explicamos mas adelante.

Tu proveedor de servicios inalambricos seguramente tiene una
aplicacién personalizada que podras usar para configurar tu
teléfono inteligente como mdédem DUN USB. Esta aplicacion es
generalmente conocida como “connection manager client”, que se
instala en tu computadora. Chequea con tu proveedor de servicios
inalambricos si tiene disponible este tipo de aplicacioén. Si la tiene,
no necesitas descargar o instalar el archivo que describimos aqui.

NOTA: Sirecibes o haces una llamada telefénica mientras que
una conexion DUN USB esta activa, la llamada se realizara, pero
la conexién DUN quedara suspendida si estas en una red EVDO,
y finalizara si estas en una red 1xRTT. Si estas en una red EVDO
(indicado por “EV” en la barra de titulos de la Pantalla de Inicio), la
sesion de datos se reanuda automaticamente cuando terminas la
llamada. Si estas en una red 1xRTT (indicado por “1x” en la barra
de titulos de la Pantalla de Inicio), puedes reiniciar la conexién
durante la llamada, para que puedas enviar y recibir datos incluso
mientras estas hablando.

En redes EVDO, puedes definir una opcién para que la sesion

de datos no se interrumpa cuando hagas o recibas una llamada.
Consulta el apartado “Cambiando la configuracion de datos”, mas
adelante.

Chequea aqui si la red es “EV” 0 “1x”
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NOTA: Si tienes una solucién “push email” configurada en tu
teléfono inteligente, como Microsoft Exchange ActiveSync®, el
envio de correo electronico no se produce hasta que la conexion
DUN USB se activa.

Descargando software a tu PC

1. Ve a www.palm.com/us/support/DUN.

2. Sigue los enlaces para descargar el software de driver DUN
USB.

3. Selecciona Descargar.

4. Selecciona Guardar, y luego selecciona la localidad donde
quieres guardar el archivo ZIP.

5. Cuando haya finalizado la descarga, abre el archivo ZIP y
extrae el archivo de software a la localidad que desees.

Instalando el software en tu teléfono inteligente

1. En tu teléfono inteligente, pulsa Inicio (%) y selecciona
Programas. -
2. Selecciona Modem Link :



Found New Hardware Wizard

f-' | Modem Link E )| = =

Welcome to the Found New Hardware

Skatus: Inackive )
. Wizard
Connection;
[T=7=] - ‘Windows will search for current and updated software by looking on
- wour computer, on the hardware installation CO, or on the Windows
Baud rate: Update Web site (with vour permission)

Bead our privacy policy

. i o
fccess point name: CanWindows connect to Windows Update to search for software

|<:ﬂDﬂB:> b | () es, this time only
(0) Yes. now and every time | connect a device
_ @i, notihis time:
Click Mext to continue
3. Si aparece un mensaje indicando que ActiveSync puede no [ o | [ cowel |
funcionar correctamente si el Modem Link esta activado,
selecciona OK. N _ 8. Selecciona Instalar desde una lista o localidad especifica
4. Selecciona la lista Conexién, y luego selecciona USB. (Avanzada), y luego pulsa Siguiente
5. Pulsa Activar ———) (tecla de accion izquierda).

Found New Hardware Wizard

IMPORTANTE: Cuando Modem Link esta activado, no
puedes hacer la sincronizaciéon usando el software
ActiveSyncP®. Asegurate de apagar Modem Link cuando
termines de utilizar tu conexién inalambrica a Internet.

This wizard helps vou install software for:

Palm Trea

6. Conecta tu teléfono inteligente a tu computadora utilizando el 0] I your hardware come withan nsallion GO or
. . .7 oppy disk. insert it now.
cable de sincronizacion.
7. Si aparece la siguiente pantalla, selecciona No, no esta vez, y Whet oo you wart the wizard to do?

(O Install the software automatically (Recommended)

luego pulsa Siguiente.

(@) Install fram & list or specific location (Advanced)

Click Next to continue.

l < Back ” MMext > I l Cancel I

9. Asegurate de que esté seleccionado Buscar el mejor driver
en estas localidades. Marca la caja Incluir esta localidad en
la busqueda, pulsa Navegar, y luego navega hacia la localidad
de la cual extrajiste el archivo de software.



Found New Hardware Wizard

(®) Search for the best driver in these locations

removahle media. The best driver found will be installed

[] Search removable media floppy. CO-ROM..]
Include this location in the search

‘C.\Ducuments and SettingsiAdministratorDesktop v | I Browse

() Don't search. | will choose the driver to install.

Choose this option to select the device driver from & list. VWindows does not guarantee thatthe
driver you choose will be the best match for your hardware

Please choose your search and installation options.

Use the check hoxes helow to limit or expand the default search, which includes local paths and

[ <Back | mex» | [ Cancel

]

10. Cuando se muestre la localidad del software, pulsa OK'y

luego pulsa Siguiente.

11. Pulsa Continuar de todas formas.

Hardware Installation

! } The software you are installing for this hardware:

Treo

has not passed Windows Logo testing to verify its compatibility with

Wyindows %F. (Tell me why this testing is important)

Continuing your installation of this software may impair or
destabilize the correct operation of your system either
immediately or in the future. Microsoft strongly recommends
that you stop this installation now and contact the hardware
wvendor for software that has passed Windows Logo testing.

Continue Amyway l[ STOP Installation

12. Pulsa Terminar. El software esta ahora instalado tanto en tu

computadora como en tu teléfono inteligente.

Found New Hardware Wizard

Completing the Found New Hardware
Wizard

The wizard has finished installing the software for

E@ Treo

Click Finish to close the wizard.

Configurando tu teléfono inteligente como
modem inalambrico

ANTES DE EMPEZAR: Contacta a tu proveedor de servicios
inalambricos para:
e Obtener el numero de “dial-up” que necesitas para acceder
a la red de tu proveedor, por ejemplo: “#777".
e Comprobar si necesitas introducir un nombre de usuario
y contrasefia para acceder a la red de tu proveedor. En
caso afirmativo, asegurate de tener el nombre de usuario y
contrasefa correctos.

NOTA: Los pasos incluidos aqui funcionan para la mayoria de los
proveedores de servicios inalambricos. Si no puedes utilizar tu
teléfono inteligente como médem inaldmbrico después de seguir
todos estos pasos, contacta a tu proveedor para saber si tiene
algun procedimiento personalizado.

1. En tu computadora, haz doble clic en Mi Computadora.

2. Selecciona Panel de Control > Conexiones de Red.

3. Hazclic en Archivar en la esquina superior izquierda, y
luego haz clic en Nuevas Conexiones. Se abrira el asistente
Nuevas Conexiones. Pulsa Siguiente.



New Connection Wizard

Welcome to the New Connection
Wizard

This wizard helps you:
* Connectta the Internet,

* Connectto a private network, such as yourworkplace netwark,

* Setup ahome or small office netwark,

To connectto awireless netwark, view wirel2ss networks irg
fange

To continue, click Mext

I MNext > } l Cancel

I

New Connection Wizard
Network Connection Type
What do yvouwant to do?

() Connect to the Internat
Connectto the Intemet so wou can browse the Web and read email

(C) Connect to the network at my workplace

Caonnectto abusiness network (using diakup or WPMN) 50 wou can work from hame, afield
office. or another location

() Set up a home or small office network
Connectto an existing home or small office network or set up a new one.

() Set up an advanced connection

Connect directly to another computer using your serial, parallel, or infrared por, or setup
this computer so that other computers can connectto it

4. Selecciona Conectar a Internet, y luego pulsa Siguiente.

[ < Back ” Mt > I l Cancel

]

pulsa Siguiente.

5. Selecciona Configurar mi conexién manualmente, y luego

New Connection Wizard

Getting Ready
Thewizard is preparing to setup wour Intemet connection.

How doyou want to connect to the [nternet?

() Choose from a list of Internet service providers (ISPs)

(® Setup my conn

For a diakup connection, you will need your account name, password, and a phone
number foryour ISF. For a broadband account, youwon't need a phone number.

 manually

() Use the CD I got from an ISP

[ <Back || New> | [ concel |

6. Selecciona Conectar usando modem dial-up, y luego pulsa
Siguiente.

New Connection Wizard

Internet Connection
How do youwant to connect ta the Internet?

(@) Connect using a dial-up modem
This type of connection uses a modem and a reqgular or ISON phone line

() Connect using a broadband conneclion that requires a user name and
password
Thig is a high-speed connection using either a DSL or cakle modem. Your ISP may refer
to this type of connection as PPPoE.

(O) Connect using a broadband connection that is always on
This is & high-speed connection using either a cable modem, DSL or LAN connection. It is
always active, and doesn't reguire you to sign in

l < Back ” Mext > I [ Cancel ]

7. Si aparece una pantalla similar a la siguiente, indicando que
tienes mas de un dispositivo “dial-up” en tu computadora, marca
la caja que aparece al lado del médem y que representa tu
teléfono inteligente. Asegurate de que todas las otras cajas no
estén marcadas. Pulsa Siguiente.



9. En el campo del numero de Teléfono, introduce el numero “dial-

Select a Device up” que te indico tu proveedor de servicios inalambricos, y luego
This is the device thatwill be used to make the connection. . .
pulsa Siguiente.

New Connection Wizard
Phone Number to Dial
“Whatis your ISP's phone number?

Type the phone number below.

“v'ou hawe more than one dial-up device onyour computer.

Selectthe devices to use in this connection:

O @ hModem - Agere Systems HDA Maodem [COM3)
™ & vodem - Treo (COM4)

Fhone number.
w77 |

You might need to include & "1" or the area code. or both. Ifyou are not sure you
need the extra numbers, dial the phone number on yourtelephone. fyou hear &
modem sound, the number dialed is correct

[ <Back || Nem> | [ concal |

8 Inventa un nombre para la conexién (por ejemplo: “Médem USB
Treo”) y luego pulsa Siguiente.

l < Back ” Mt > } l Cancel ]

NOTA: Aunque el campo esta definido como “Nombre de ISP”, no
introduzcas el nombre de tu proveedor de servicios inalambricos 10. Si aparece la siguiente pantalla, selecciona una de estas dos
o proveedor de correo electronico en este campo. Inventa un opciones:
nombre para tu conexion DUN USB e introducelo aqui.
e Para mayor seguridad, selecciona Mi uso solamente.
Cuando esta opcidn es seleccionada, tu computadora debe
Connection Name estar conectada a la red de tu proveedor antes de que nadie
Whatis the name of e serica thet pravidas yournfemet cannecton? acceda a Internet a través de la conexion DUN USB.

Type the name of your ISP in the following box.

I8P Name e Selecciona Uso de cualquiera para permitir que cualquier
Tren US Moder] persona que utilice tu computadora acceda a Internet a
The name you type here will be the name of the connection you are creating. traVéS de Ia Conexl(’)n DUN USB

< Back ” MNext > I [ Cancel




13. Marca la caja Agregar un atajo a esta conexion desde mi

Connection Availability computadora (recomendado) y luego pulsa Finalizar.

You can make the new connection available to any user or only to yourself,

& connection that is created for your use only is saved in your user account and is not

. ]
avalable unlzss pou are logged on. New Connection Wizard i

Completing the New Connection
Wizard

Create this connection for:
(O} .f
() My use only

“ou hawe successfully completed the steps needed to create
the following connection:

Treo USB Modem

* Make this the default connection

* Share with all users of this computer

* Use the same user name & password for everyone

The connection will be saved in the MNetwork Cannections
folder.

Add & shortcut to this connection to my desktop

< Back ” Mext » ] [ Cancel

To create the connection and close this wizard, click Finish

11. Pulsa Siguiente. <BackJ|__Finsh ] [ concel

12. Si tu proveedor de servicios inalambricos requiere un nombre
de usuario y una contrasenfa, introducelos aqui. De lo
contrario, deja estos campos en blanco. Pulsa Siguiente.
Utilizando una conexion DUN USB por primera
NOTA: Para la mayoria de los proveedores de servicios vez
inaldmbricos, puedes dejar estos campos en blanco.

Después de que completas la configuracion, aparece la siguiente

a 3
New Connection Wizard panta"a
Internet Account Information
“ou will need an account name and password to sign in to your Intemet account.

Type an ISP account name and password. then write down this information and store it in a safe
place. (if vou have forgotten an existing account name or passward, contactyour ISP.)

User name: “ ‘

Fassward: ‘ ‘

Confirm password: ‘ ‘

| Use this account name and password when anyone connects to the Internet from this
Useth t dp d it 1y cts to the Internet from thi
computer

Make this the default Internet connection

< Back ” MNext > l [ Cancel




Connect Treo USE Modem

Username:

Fasswiord: | |

[]Sawe this user name and password for the following users:

e anly

Aryone who uses this computer

Dial: 4777 v|

[ Diial J I Cancel ] I Froperties ] I Help ]

Haz clic en Llamar (Dial) para efectuar una conexion DUN y
acceder a Internet desde tu computadora.

Utilizando una conexion DUN USB otras veces

Sigue estos pasos para conectarte a Internet utilizando una
conexién DUN USB en cualquier momento después de la
configuracién inicial.

1. En tu teléfono inteligente, pulsa Inicio (#) y selecciona

Programas. =
2. Selecciona Modem Link .

o R o

7 3 | Modem Link G Y= X

Skatus: Inactive

Connection:

Baud rate:

Access poink name:
|=:I"|DI"IE> "l

Activate =

Selecciona Tipo de Conexidn, y luego selecciona USB.

. Pulsa Activar ) (tecla de accion izquierda).

Conecta tu teléfono inteligente a tu computadora utilizando el
cable de sincronizacion.

En tu computadora, abre la pantalla de llamar (dial), siguiendo
una de las opciones siguientes:

* Haz doble clic en el icono de acceso directo al desktop si
creaste uno.

» Haz clic en Inicio > Panel de Control > Conexiones de
Red, y luego haz clic en el nombre que le diste a la conexion
DUN USB, por ejemplo: “M6édem USB Treo”.



Connect Treo USB Modem

User name:

Fassword: | |

[]Sawve this user name and passward for the following users:

e anly

Aryane who uses this computer

Dial: 4777 v|

[ Dial ] I Cancel ] I Froperties ] I Help ]

7. Pulsa Llamar (Dial). Ahora ya estas conectado.

NOTA: Si tienes una solucion “push email” configurada en tu
teléfono inteligente, como Microsoft Exchange ActiveSync?®, el
envio de correo electrénico no se produce hasta que la conexion
DUN USB se activa.

Reiniciando una conexion DUN USB

Si recibes o haces una llamada telefénica mientras que una
conexion DUN USB esta activa, la llamada se realizara, pero la
conexion DUN quedara suspendida si estas en una red EVDO y
finalizara si estas en una red 1xRTT. Si estas en una red EVDO
(indicado por “EV” en la barra de titulos de la Pantalla de Inicio), la
sesion de datos se reanuda automaticamente cuando terminas la
llamada.

Si estas en una red 1xRTT (indicado por “1x” en la barra de titulos
de la Pantalla de Inicio), puedes reiniciar la conexion mientras

se esta produciendo la llamada, para que puedas enviar y recibir
datos incluso mientras estas hablando.

Chequea aqui sila red es “EV” 0 “1x”

[EV| 7||| [ 9:59

7 g | start
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Para ambos tipos de red, puedes reiniciar la conexion después de
terminar la llamada. Sigue estos pasos para reiniciar la conexion
durante la llamada o después de finalizarla.

1. Desconecta la conexion existente (que termind por la llamada
telefénica): haz clic con el botdn derecho del mouse en el icono
de conexién inalambrica , ubicado en la barra de tareas, en
la esquina inferior derecha de la pantalla de tu computadora, y
selecciona Desconectar.

2. Inicia una nueva conexion siguiendo los pasos 6y 7 del
apartado “Utilizando una conexion DUN USB otras veces”,
explicado anteriormente.

Cambiando la configuracion de datos

Para redes EVDO, puedes configurar una opcién de manera que
la sesidén de datos no se interrumpa cuando hagas o recibas una
llamada.

Ve a tu Pantalla de Inicio.

Pulsa Menu T (tecla de accién derecha).

Selecciona Preferencias > Configuracion Teléfono.

. Selecciona el separador Servicios, y luego selecciona
Configuracion de Datos.

5. Marca la caja No permitir que una llamada de voz

interrumpa mi sesion de datos.

LN =



Connect Treo USB Modem

f'. | Settings G ), o= [k

Data Settings

Do ot allow 3 woice call to interrupt
rmy data session,

User name:

[]Save this user name and password for the following users:

Solucion de Problemas

e anly
Anyone who uses this computer

Si intentas establecer una conexién DUN USB, pero no puedes
acceder a Internet, espera unos segundos y luego pulsa otra vez Dial: wr v
Llamar (Dial) en la pantalla de llamar.

l Dial ] I Cancel ] I Froperties ] I Help ]

Si aparece un mensaje de error, intenta lo siguiente:

3. En la pantalla Propiedades del M6dem, elimina las marcas de
Error Connecting to Treo USB Modem 22X seleccioén de la(s) caja(s) al lado de cualquier otra conexion de
modem en la lista.

' Opening port...

Errar 680: There was no dial tone.

l Fedial = 47 ] I Cancel ] I Mare Info

1. Pulsa Cancelar para cerrar el mensaje de error.
2. En la pantalla de llamar que se muestra, pulsa Propiedades.



¥~ Treo USB Modem Properties

General ‘ Options ” Security ” Metworking ” Advaﬂced‘

Connect using:

O @ tModem - Agere Systems HDA Modem (COM3I) 1
v .s?’ Modem - Treo (COkM4)
i
AH devices call the same numbers
Fhone number
Area code: Fhone number:
wr | ’ Alternates I

Countryfregion code

[Use dialing rules Dialing Fules

Show ican in notification areawhen connected

[ 0K ] ’ Cancel

4. Marca la caja al lado de tu conexién de médem DUN USB.

5. Pulsa OK.

6. En la pantalla de llamar, pulsa Llamar (Dial).

Connect Treo USB Modem

User name:

Fassword: | |

[]Sawve this user name and password for the following users:

e anly

Anyane who uses this computer

Dial: 4777 v|

l Dial ] I Cancel ] I Froperties ] I Help ]

Si persiste el problema, intenta reiniciar tu computadora y hacer
una nueva conexion siguiendo los pasos 6 y 7 del apartado
“Utilizando una conexion DUN USB otras veces”, explicado
anteriormente.

Si todavia no puedes conectarte, contacta al Servicio Técnico o
a tu proveedor de servicios inalambricos para saber si tiene un
procedimiento de configuracién personalizado.

Finalizando una conexion

Debes finalizar una conexién DUN USB para sincronizar tu
teléfono inteligente con tu computadora utilizando el software de
desktop ActiveSync. Primero terminas la conexion en tu teléfono
inteligente y luego en tu computadora.

1. En tu teléfono inteligente, pulsa Inicio (%) y selecciona
Programas. -
2. Selecciona Modem Link .



7 3 | Modem Link G Y= X

Skatus: Ackive

Connection:

Baud rate:
| |

Access poink name:

Deactivate

. Pulsar Desactivar — ) (tecla de accion izquierda).

. En tu computadora, pulsa con el boton derecho del mouse
el icono de conexién inalambrica , ubicado en la barra de
tareas de la esquina inferior derecha.

. Selecciona Desconectar.



