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Comece aqui

Com este guia você aprenderá a:

• Carregar e configurar seu
computador de mão.

• Instalar o software Palm® Desktop
e outros softwares para sincronizar,
transferir arquivos e muito mais.

• Sincronizar o computador de mão
com o de mesa.

Importante! Você já usa um

computador de mão palmOne™?

Antes de ir para a etapa 1, sincronize seu
computador de mão atual com seu
computador de mesa para que as
informações sejam atualizadas.

Para obter mais informações sobre como
atualizar, vá para
www.palmOne.com/intl/support.
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Conectar e carregar1
a. Conecte o cabo de sincronização ao computador de mão e a uma

porta USB na parte de trás do seu computador de mesa.

b. Conecte o carregador CA ao multiconector no cabo de sincronização e
a uma tomada.

c. Carregue por três horas. Certifique-se de carregar totalmente o
computador de mão antes de passar à próxima etapa.
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Multiconector



Configurar2
a. Desconecte o cabo de sincronização do

computador de mão.

b. Pressione o botão liga / desliga.

c. Remova o stylus.

d. Siga as instruções na tela para 
configurar o computador de mão. 

Dica: Siga o Tutorial para 
aprender mais sobre os incríveis
recursos do seu Tungsten T5.

Botão liga /

desliga

Stylus

Problemas?  Consulte a seção "Solução de
problemas" nas páginas a seguir.



Instalar o software3Para instalar o software Palm Desktop, o novo aplicativo File Transfer e
outros softwares importantes, insira o CD na unidade apropriada do
seu computador de mesa.

Problemas?  Consulte a seção "Solução de
problemas" nas páginas a seguir.

Windows:

Siga as instruções de instalação 
exibidas na tela do computador.

Mac:

Clique duas vezes no ícone do
CD e, em seguida, clique duas
vezes em palmOneDesktop.pkg.

Você já usa um computador de mão palmOne™?

Deseja sincronizá-lo com o Microsoft Outlook?
Selecione “Altere seu método de
sincronização” no final do processo de
instalação no CD. 



Obtenha respostas, saiba mais

Siga o tutorial

Aprenda a usar os recursos
populares do computador de
mão. Insira o CD de instalação
no computador e clique aqui
para seguir um tutorial

interativo.  

Abra o software Palm Desktop
no computador de mesa e clique
em Help (Ajuda).

Clique aqui para exibir o
manual. Para obter mais
detalhes, vá para:
www.palmOne.com/tungstent5-
handbook.

Clique em Online Support (Suporte

on-line) para obter as atualizações de
software mais recentes e respostas
para as perguntas freqüentes.

Localize o manual



Procure estes recursos incríveis

Siga o tutorial

Software Palm Desktop. Insira informações no software Palm
Desktop e elas serão exibidas no seu computador de mão na
próxima vez em que você fizer uma sincronização.

File Transfer (Windows somente). Copie arquivos e pastas do
seu computador de mesa para a unidade flash interna do
computador de mão. Gerencie-os no File Transfer.

Documents To Go (Windows somente). Sincronize os
arquivos do Microsoft Word, Excel e PowerPoint entre o
computador de mão e o de mesa. Exiba e edite esses arquivos
no computador de mão.

No computador de mão

Arquivos. Acesse arquivos e pastas na unidade flash interna
do seu computador de mão.

Mídia. Exiba e organize fotos e vídeos.

Tecnologia sem fio Bluetooth® . Conecte-se sem fio a telefones
ou dispositivos Bluetooth ativados para dados.  Navegue pela
Web e envie emails e mensagens curtas (o telefone requer
capacidade sem fio Bluetooth, serviços de dados e provedor 
de serviços de Internet, vendidos separadamente).



Solução de problemas

Informações desuporte também estão disponíveisem

www.palmOne.com/intl/support

O computador de mão não liga ou não responde quando você toca nele 

1. Tente ligá-lo pressionando um dos botões rápidos no painel frontal.

2. Execute uma reinicialização do sistema. Solte a parte superior do stylus e use-o
para pressionar suavemente o botão de reinicialização no orifício localizado na
parte de trás do computador de mão.

3. Certifique-se de que o carregador CA esteja corretamente conectado ao
computador de mão ou ao cabo de sincronização e a uma tomada operante.
Carregue por mais três horas.

O Instalador do Palm Desktop não é iniciado quando você coloca o CD na unidade 

Windows:

1. Clique no botão Iniciar e selecione Executar.

2. Clique em Procurar para localizar a unidade que contém o CD fornecido com o
seu Tungsten T5.

3. No CD, clique duas vezes em autorun.exe.

Mac:

1. Clique duas vezes no ícone CD na área de trabalho do Mac.

2. Clique duas vezes em palmOneDesktop.pkg.



A sincronização não começa

Certifique-se de que o cabo de sincronização esteja conectado ao computador de
mão e a uma porta USB na parte de trás do computador.

Verifique o computador:

Windows: 

1. Certifique-se de que o ícone HotSync® apareça no grupo de ícones na parte
inferior direita da tela.

Caso contrário:
a. Clique no botão Iniciar e selecione Programas.
b. Selecione Palm Desktop e, em seguida, Gerenciador de

HotSync.
2. Verifique o tipo de conexão:

a. Desconecte e reconecte o cabo de sincronização.
b. Certifique-se de que a opção Local USB (USB local)

esteja marcada.  Caso não esteja, marque-a.

Mac: 

1. Certifique-se de que o Gerenciador de HotSync esteja ativado.
a. Clique duas vezes no ícone Gerenciador de HotSync na pasta Palm.
b. Na guia Controles de HotSync, clique em Ativado.

2. Certifique-se de que a conexão USB esteja funcionando: 
a. Desconecte e reconecte o cabo de sincronização.
b. Reinicie o computador.

Ícone HotSync



Verifique o computador:

1. Pressione o botão Casa duas vezes e toque em HotSync , em
Aplicativos.

2. No aplicativo HotSync, certifique-se de que:

– A opção Local esteja realçada. Caso não esteja, toque
em Local.

– A frase Base/cabo esteja exibida. Caso
não esteja, toque na lista de seleção e,
em seguida, toque em Base/cabo.

3. Pressione o botão HotSync no cabo.

Ícone HotSync

Local

Base/cabo

Você já usa um computador de mão palmOne™?

Você carregou algum aplicativo de outro fabricante no seu computador de mão
palmOne anterior? Será preciso atualizá-lo caso não seja compatível com o
novo computador de mão. Remova esses aplicativos e entre em contato com o
fornecedor para obter versões atualizadas se algum dos seguintes sintomas
ocorrer no novo computador de mão após a sincronização: o computador de
mão congela ou é reinicializado quando você abre um aplicativo; desempenho
lento; exibição de tela incomum; dificuldades ao usar recursos do computador
de mão; qualidade de som instável.



Stylus

Botão liga / desliga
Pressione para
ligar e desligar o
computador de mão.

Tarefas

Calculadora

Barra de status
(Consulte a imagem
ampliada abaixo.)

Conector de fone de ouvido

Arquivos
Pressione para ligar o
computador de mão e
abrir Arquivos.

Contatos
Pressione para ligar
o computador de
mão e abrir
Contatos.

Navegador de 5

direções

Calendário
Pressione para ligar o
computador de mão e
abrir o Calendário.

Tela inicial
Pressione para ligar o
computador de mão e ir
para Favoritos.
Pressione novamente
para ir para Aplicativos.

Porta de infravermelho

Slot do cartão de expansão

Alto-falante 

(na parte de trás)

Anotações

Memos

Botão HotSync®

Tela inicial

Localizar

Menu
Informações

sobre o sistema

Alerta

Controles de Bluetooth®

Área para escrita 

de tela inteira 

Rotação da tela

Entrada
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Informações de conformidade para agências
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